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SPLOŠNI PRODAJNI POGOJI DRUŽBE ROKAVA D.O.O. 

 

Osebni podatki družbe : 

Naziv podjetja : ROKAVA, SPLOŠNO GRADBENO PODJETJE D.O.O 

Skrajšan naziv : ROKAVA D.O.O. 

Naslov. Dekani 3/C, 6271 Dekani 

Matična številka : 5441048 

ID številka za DDV : SI76699480 

Transakcijski račun : 02236-0018933865 pri NLB 

 

1.    TEMELJNA DOLOČILA 

1. člen 

S temi pogoji prodajalec in  kupec dogovorita  o medsebojnih  obveznostih, pravicah in dolžnostih  za tekoče in 
nemoteno medsebojno poslovanje.  

2. člen 

Prodajalec z vsemi zainteresiranimi kupci sklene kupoprodajno pogodbo v kateri se dogovori o vseh prodajnih 
pogojih. Za kupce s katerimi se pogodba ne sklene veljajo določila, ki so določena v »Splošnih prodajnih pogojih 
družbe«. Prodajalec prodaja in dobavlja izdelke kupcem samo v skladu s temi pogoji. Določila kupčevih splošnih 
poslovnih pogojev prodajalca ne zavezujejo v nobenem primeru, niti če jih prodajalec ni izrecno zavrnil. 

3. člen 

Prodajalec bo poskrbel  za spoštovanje določil Zakona o varstvu osebnih podatkov, zlasti pa za to, da omenjeni 
podatki ne bodo dostopni tretjim osebam. 

 

2.       SPLOŠNI PRODAJNI POGOJI 

Ponudba 

4. člen 

Prodajalec bo na podlagi ustnega, telefonskega ali pisnega povpraševanja kupcu najkrajšem času izdelal  
ponudbo, ki je za prodajalca zavezujoča, če vsebuje natančno označbo blaga po količini in kakovosti, ceno za 
blago in rok, v katerem lahko ponudbo sprejme. V vseh drugih primerih prodajalčeva ponudba ni obvezujoča. 

Naročilo 

5. člen 

Kupec daje prodajalcu naročila blaga  pisno. Naročilo mora vsebovati: 

⇒ količine naročenega blaga, 
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⇒ željeni dobavni rok, 
⇒ način odpreme, 
⇒ način plačila, 
⇒ točen naslov prejemnika in plačnika blaga, 

in druge pogoje, ki so  prodajalcu potrebni  za  pravilno  in  nemoteno  izvedbo.  

6. člen 

Kupec se zavezuje, da je naročilo izstavljeno v smislu 45. člena 3. odstavka (za družbe z omejeno odgovornostjo 
in druge družbe) oziroma 73. člena 5. odstavka (za podjetnike) Zakona o gospodarskih družbah. 

Cene 

7. člen 

Cene se določajo v veljavnih cenikih družbe  in sicer v ceniku betonov, ceniku prevozov in črpanja betona ter 
ceniku betonskih cevi.  Prodajalec si pridržuje pravico do spremembe cen v kolikor smatra, da je to potrebno za 
njegov o poslovanje ter razmere na trgu. 

Rabat 

8. člen 

Prodajalec kupcu prizna rabat na podlagi medsebojnega poslovanja (promet, redno plačevanje, obseg 
naročila,...) Prodajalec bo tako dogovorjen rabat obračunal na vsaki fakturi posebej in takoj odbil od zneska 
fakture. Višina rabata je dogovorjena s pogodbo.  

 

Dobavni rok 

9. člen 

Dobavni rok začne teči z dnem, ko prodajalec prejme s strani kupca naročilo, pod pogojem, da je kupec 
predhodno izpolnil vse svoje obveznosti, zlasti da je predložil prodajalcu svoje dokumente, dovoljenje in druge 
listine, ki jih mora preskrbeti kupec, ter da je v celoti vplačal avans, če je dogovorjen. Naročilo mora biti prodajalcu 
dostvljeno v roku dveh dni pred prevzemom blaga. 

10. člen 

Prodajalec ima pravico podaljšati dobavni rok ob nepredvidenih ovirah ali dogodkih, ki niso odvisni od njegove 
volje, ter ob višji sili, ne glede na to, ali nastanejo le-ti pri njem, proizvajalcu ali njegovih poddobaviteljih. Dobavni 
rok se podaljša za trajanje ovire ali dogodkov. 

11 člen 

Prodajalec spoštuje dogovorjeni dobavni rok, če je kupec izpolnil vse svoje pogodbene obveznosti. 

12. člen 

Če je zamuda pri izdobavi nastala izključno po prodajalčevi krivdi (npr. kupec ni pravočasno obveščen, da mu 
prodajalec ne more izdobaviti blaga od dogovorjenem času) in je zaradi tega kupec imel škodo, ima kupec 
pravico zahtevati odškodnino. Višina odškodnine se določi na poslagi zapisnika, ki ga podpišeta kupec in 
prodajalec. 

 

 



 3

Odprema in transport blaga 

13. člen 

Prodajalec prodaja blago kupcu fco skladišče cevi oz. fco betonarna družbe Rokava d.o.o. Koper  naloženo na 
transportno sredstvo. Prodajalec se obvezuje, da bo po naročilu in na stroške kupca najustrezneje organiziral 
prevoz blaga do želenega kraja s pogojem, da ima na razpolago prevozno sredsvo. 

14. člen 

Vrsto in količino blaga skupaj ugotovita kupec in prodajalčev zastopnik na nakladalnem mestu oz. na gradbišču 
kupca. Riziko zaradi uničenja ali poslabšanja stvari preide s prodajalca na kupca v trenutku, ko prevzame blago. 

15. člen 

Prodajalec izroči blago kupcu v posest, oziroma v trenutku, ko prodajalec izroči blago v posest prevozniku ali 
špediterju. 

 

3.        PLAČILO 

Zavarovanje plačil 

16. člen 

Prodajalec lahko zahteva od kupca garancijo za plačila v obliki bianco  menic ali bančne garancije, ki jih lahko 
prodajalec vnovči samo, če je kupec zamudil s plačili zapadlih faktur. Prodajalec se obveže, da bo kupca o 
vnovčitvi pravočasno obvestil. Glede vrste zavarovanja se kupec in prodajalec dogovoita s pogodbo. 

17. člen 

Kupec bo na prodajalčevo zahtevo dokument iz prejšnjega odstavka poslal prodajalcu hkrati s podpisano 
pogodbo ali ob prvem naročilu. 

 

Nastanek dolžniško upniškega razmerja 

18. člen 

Stranki sta sporazumni, da nastane dolžniško upniško razmerje z dnem prevzema blaga, oziroma z dnem 
odpreme s transportnim sredstvom. Prodajalec se obvezuje izstaviti fakturo isti dan oziroma najkasneje v 8 dneh 
od dneva odpreme. 

Plačevanje 

19. člen 

Kupec plača svojo obveznost  z gotovino ali plačilnimi karticami na blagajni prodajalca, z virmanskim nalogom ali 
kompenzacijo v dogovorjenem roku od dneva nastanka dolžniško upniškega razmerja oz. takoj v primeru plačila v 
blagajno. Kot dan izpolnitve obveznosti se upošteva dan, ko prodajalec prejme denarna sredstva na svoj 
transakcijski račun oz. v blagajno. 

20. člen 

Pogodbeni stranki se sporazumeta, da bo kupec ob plačilu oziroma zavarovanju plačila pisno obvestil prodajalca, 
katere svoje obveznosti poravnava. Če prodajalec obvestila ne prejme, bo pokrival kupčeve obveznosti po 
vrstnem redu v skladu z Zakonom o obligacijskih razmerjih. 
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21 člen 

Za končne potrošnike veljajo v primeru predčasnega plačila oz. plačila na isti dan odjema blaga naslednje višine 
popustov : 

- za odjem do  200,00 EUR se prizna 5% popust na neto znesek, 
- za odjem od  200,01 EUR do 400,00 EUR se prizna 10% popust na neto znesek, 
- za odjem nad 400,01 EURT se prizna 15% popust na neto znesek, 

22. člen 

Za plačilo na blagajni prodajalca bo kupec izstavil blagajniško potrdilo oz. račun isti dan oz. najkasneje naslednji 
delovni dan ter ga predal kupcu osebno ali poslal po pošti.  

23. člen 

Kupec se obvezuje, da bo vse morebitne razlike, ki bodo nastale med že plačanim zneskom ob naročilu ter 
dejanskim obračunom poravnal v roku 8 dni od prejema računa. V primeru, da se ugotovi pri obračunu, da je 
kupec – končni potrošnik preskočil razred odjema, ki je naveden v 21. členu teh pogojev in bi zaradi tega moral 
dobiti višji procent popusta, se kupec zaveže, da ne bo zahteval višjega popusta. To velja tudi za morebitno 
razliko. 

V primeru kupčevega preplačila pa se prodajalec zaveže, da bo preveč vplačani znesek vrnil  kupcu takoj po 
izstavitvi računa oz. v dogovoru s kupcev (v primeru nadaljnih odjemov se to preplačilo lahko poračuna). 

 

Avansna plačila 

24. člen 

Prodajalec priznava na avansna oz. takojšnja plačila 3% popust na netto vrednost, kar pa ne velja za končne 
potrošnike.  

25. člen 

Kupec se obvezuje, da bo vse morebitne razlike, ki bodo nastale v primeru nezadostnega avansnega plačila 
poravnal v dogovorjenem roku.  

 

Zamuda pri plačilu 

26. člen 

Če kupec zamudi s plačilom, si prodajalec pridržuje pravico zaračunati za vso zamudo zamudne obresti po 
obrestni meri, ki jo določa Zakon o obrestni meri zamudnih obresti. 

27. člen 

Če kupec iz neupravičenih razlogov ustavi plačevanje ali če se njegove gmotne zmožnosti poslabšajo tako, da 
ogrožajo plačilo kupnine, lahko prodajalec pisno obvesti kupca o tem, da šteje za zapadlo vso neplačano kupnino. 
Če kupec kljub temu ne poravna celotne kupnine ali preostalega dela kupnine v osmih dneh, lahko prodajalec 
razdre pogodbo. V vsakem primeru pa ima prodajalec pravico zahtevati povračilo škode, ki jo je povzročil kupec. 

28. člen 

Prodajalec si prav tako pridržuje pravico, da v primeru iz prejšnje točke odkloni nadaljnja kupčeva naročila. 
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29. člen 

Na zamudo pri plačevanju bo prodajalec opozarjal kupca z opomini, ki mu jih bo pošiljal po svoji presoji. Če kupec 
kljub trikratnemu opozorilu (zadnji opomin pred tožbo) ne poravna svojih obveznosti, bo prodajalec dolg izterjal po 
sodni poti. 

Zamudne obresti 

30. člen 

Prodajalec bo kupcu po potrebi pošiljal obračun zamudnih obresti, ki jih mora kupec v 7 dneh pisno potrditi 
oziroma grajati. Če kupec v prej omenjenem roku tega ne stori, se upošteva, da se z izračunom strinja in da bo 
znesek poravnal v pogodbenem roku. 

 

Kompenzacije 

31. člen 

Pogodbeni stranki se sporazumeta, da bosta: 

⇒      morebitne medsebojne terjatve kompenzirali pod pogojem, da bodo istovrstne (denarne) zapadle, likvidne in 
nesporne, do višine manjše terjatve, v presežku pa bo terjatev ostala samostojna. Kompenzacijo je upravičen 
izjaviti eden od partnerjev samoiniciativno, o tem pa mora obvestiti sopogodbenico;  

⇒      sodelovali in se angažirali v obveznih in verižnih kompenzacijah. 

 

4.       GARANCIJA IN REKLAMACIJE 

 

Jamčenje za stvarne in očitne napake 

32. člen 

Prodajalec jamči, da izdelek, ki ga izroči kupcu nima stvarnih napak. Kupec mora ob prevzemu izdelka le-tega 
pregledati. Če ugotovi kakšno stvarno napako, mora o njej takoj obvestiti prodajalca. 

33. člen 

Prodajalec upošteva reklamacije očitnih napak le, če so upravičene in če kupec o tem nemudoma (najkasneje v 
osmih dneh) obvesti prodajalca z zapisnikom, sicer izgubi pravico, ki mu gre iz tega naslova. Zapisnik mora 
podpisati tričlanska komisija. Za pošiljke, pri katerih bi vzrok za reklamacijo nastal med transportom, mora 
reklamacijski zapisnik sopodpisovati tudi prevoznik. 

34. člen 

Nadaljnji kupčevi zahtevki, zlasti zahtevek za nadomestilo škode, ki ni nastala na izdelku, ki je predmet dobave, 
so izključeni, razen če se dokaže, da je prodajalec škodo zakrivil naklepno ali iz hude malomarnosti. 

Prodajalec jamči za stvarne napake samo, če se mu dokaže naklep ali huda malomarnost. 
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35. člen 

Prodajalec ne prevzema nobene odgovornosti za škodo, ki nastane iz naslednjih razlogov: 

⇒ napačno ravnanje z blagom oziroma nespoštovanje navodil za uporabo, 
⇒ napačna montaža od kupca ali tretjih nepooblaščenih oseb, 
⇒ škoda, ki nastane kot posledica nadaljnje uporabe, čeprav se je pojavila napaka. 

 

Splošni prodajni pogoji začnejo veljati s 01.01.2007 in s tem prenehajo veljati Splošni prodajni pogoji z dne 
1.09.2006. 

 

Prodajalec: 

ROKAVA d.o.o. 

 


